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21-22学年第二学期期中教学督导检查总结

本学期第十一周，质量监控部组织各位督导对教师期中教学情况进行了检查，并召开了十场学生座谈会。本学期由于疫情原因，一直采取的线上教学模式，但是各位老师依然坚守岗位，恪守职责，严守师德，保质保量完成授课任务。本次检查针对教师各项教学材料，采取检查电子材料的方式，主要从课程教学资料、作业批改、教学计划执行进度、教研室活动完成情况等方面进行检查，由各教研室主任收集所有教学资料并汇总给所属督导；学生座谈会召开方式比较灵活，采取现场（在校值班督导）召开，或者线上方式进行，主要听取学生关于教风、学风、专业学习、校园氛围、后勤生活保障等方面的反馈。主要情况总结如下：

一、教学情况检查

本学期各位督导对各教研室老师的课标、进度表、学生成绩记载表、教案等进行了逐一检查，教师们资料准备齐全，记录完整，学生作业批改均记载详细，符合各项检查要求。根据督导听课情况反映，教师都能够按时进行线上教学，没有出现迟到、旷课的现象，对个别教师出现的网络延迟和掉线问题，经与授课教师沟通也都能及时解决，确保了正常的教学进展。

在此基础上，尚存在一些问题：

1、居家和在校学习呈现差异化。在校学生反映生活学习都比较有规律，辅导员督促较紧，网课学习比较有规律，自我感觉良好。居家的学生反馈说，在家比较自由散漫，早上第一节课有时起不来，居家网络学习的自制力有待进一步加强。
2、学习效果下降。受网课因素所限，对学生监督和评价难度加大，学生听课效果大多只能靠学生自觉性，而通过观察和检验发现，实际情况是学生听课效果大打折扣。从一些老师和学生的互动中可以看出，实际参与互动的人数极少，有些同学就是打个卡，人在心不在，或者根本就没参与课堂。

3、学生缺部分教材。有些课程教材由于疫情影响，还没有到学校；有些学生尤其是中职的，疫情期间就回家了，多数学生没有带教材回家；有些教材虽然到学校了，但由于班里学生不全部在校，班主任都没有发，目前还有不少教材没有发放。
4、作业上交情况不理想。本学期网课，老师们采取的是线上布置作业，线上提交。从老师们的平时成绩表上反映出，作业上交率大大低于线下课。

5、缺勤率较线下课高。部分班级上课缺勤严重，学生没有进行课前打卡，后面也没有实际的上课，这需要辅导员进行严加督管，及时进行批评教育，确保居家和在校的学生都能参与到课堂中，保证本学期的学习任务顺利完成及考试通过。

6、教学工作量减少。由于本学期是网课教学，受实际情况影响，教学开课存在一些不确定性，如翔宇班实习归来后，原本的独立授课变成合班教学，减少了部分老师的教学工作量；此外，担任不同专业不同班级（例如学生人数相差较大），讲授若干门课程的老师，根据汇总检查表和教学资料就能发现，无论教学还是批改作业，实际工作量就变大了。

7、理实一体化课程进度稍有偏差。由于线上课，理实一体化课程中实践动手的部分不能进行实际的操作，在检查中发现个别老师授课对教学进度进行调整，教学计划和实际进度有较大出入，这些应该及时向教研室报备，并给出调整后的具体安排。

二、学生座谈会反映出的问题

（一）学习方面

1、本学期进行的一些线下实训课程，在校的同学可以参加，那像他们在家上课的同学该怎么办？学校是如何安排的?
2、线上上课效果非常不好，尤其是软件类课程，好多同学手上都没有电脑、没有软件，根本就没法上课。
3、本学期期末考试是如何安排的？是线上考试还是线下考试？如果按线上形式进行考试，那么，有好多居家上课的同学都没有教材，该怎么办？

4、我们这学期没有发课本估计这学期也用不到了，会退书费吗？
5、本学期开学以来，就没有上过体育课，这个课时费用如何算？没上过的课时费退不退？

6、大二学生表示考虑到六月过后将进入毕业班学习，对于暑期上课及专接本事宜，学生希望能早些了解具体安排。

（二）生活方面

1、由于本学期，学生封闭在校，食堂就餐频数增加，所以学生对食堂的要求就更高了。学生反映学校的菜品种类不够丰富，对就餐口味，营养，卫生等方面希望能加以改善，另觉得价格偏高，希望下调。

2、生活问题普遍集中在宿舍区，如洗澡收费过高，之前已反映过，希望相关职能部门查看，究竟是个别宿舍或楼层的线路问题，还是整体如此，学生给出了支付宝的账单，单次收费价格6.5元。

3、网课期间，学生上网使用手机流量或者购买移动校园网套餐，因此每月的通信费用比较高，达到200元，结合之前提到的购买生活用品，生活开销较大。

4、超市商品价格普遍增涨，价格偏高，品种还单调，希望能够增加一些洗发水、洗衣液、蚊香花露水之类的用品。

5、学校体育馆的开放时间是否可以长一些？图书馆一楼可否借阅图书？
6、没有到校的学生的住宿费是否可以退？
三、措施和建议

1、针对学生反映的问题，及时处理，并给予反馈，使学生能切实感受到其诉求得到关注和回应。
2、食堂就餐问题，建议相关部门定期在食堂进行学生意见征集交流，增进学生与食堂双方信息沟通交流，不断改进；同时做到价格透明、计价准确，食材保温新鲜，用餐环境优美。

3、本学期由于疫情防控，群体性文体活动减少，建议优化调整体育馆等场馆开放时间，在符合疫情防控要求的前提下，使学生在课余时间可以自发进行相应文体活动和锻炼。

4、学生反映的超市物价、洗澡水费过高等问题，建议相关部门能尽快核实并改善。

5、针对学生提出的期末考试、暑期上课、毕业实习等问题及时给予及时答复、妥善安排。
6、针对疫情常态化情况下的教学管理工作，进一步制定方案，优化教学方式方法，切实保证学生学业不受影响。
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